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Inleiding 
 
Om de installatie procedure van de BrancheView modules volledig uit te voeren zijn er een aantal 
checklists beschikbaar. Deze checklists helpen de installatie correct uit te voeren. Wij adviseren dan 
ook deze procedure goed door te nemen en nauwkeurig te volgen. 
 
Mocht er ondersteuning nodig zijn bij het uitvoeren van deze procedure adviseren wij contact op te 
nemen met uw AccountView-dealer. Hierbij het advies te informeren naar de kosten van deze 
ondersteuning voordat de hulp wordt ingeschakeld. Mocht de installatie uitgevoerd worden door uw 
AccountView-dealer of andere deskundige, overhandig dan altijd deze procedure. 
 
Bij twijfel bij een van de stappen van de checklists, neem dan altijd contact op met uw AccountView-
dealer alvorens verder te gaan. 
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Voorbereiding 

 

Stap Omschrijving Datum Paraaf 

V.1 Indien u de uitbreiding per e-mail heeft ontvangen: Kopieer het zip-
bestand eerst naar een directory en noteer de naam van deze 
directory.  
Let op : Pak het zip-bestand in ieder geval nooit uit. 
 
 

  

V.2 Controle ingelogde gebruikers 
 
Tijdens de installatieprocedure is het belangrijk dat niemand anders 
AccountView heeft opgestart. Ook een eventueel actieve  
backofficeserver of COM-koppeling moet worden gestopt aangezien 
deze door AccountView als virtuele ingelogde gebruiker wordt 
beschouwd. 
 
Via Document/Stamgegevens programma/Ingelogde gebruikers kunt 
u controleren welke gebruikers nog actief zijn in AccountView.  
 

  

V.3 Backup maken 
 
Maak voordat u begint eerst een backup van de volledige 
AccountView omgeving inclusief alle administraties. 
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AccountView update 
 
Indien de BrancheView uitbreiding reeds geïnstalleerd is in de AccountView omgeving en vervolgens 
een nieuwe versie van AccountView geïnstalleerd gaat worden zijn de onderstaande aandachtspunten 
van belang. 
 
 

 Bij elke versie van AccountView behoort een specifieke versie van de BrancheView uitbreiding 
welke is afgestemd op, en getest met, de betreffende versie van AccountView. Indien een nieuwe 
versie van AccountView wordt geïnstalleerd is dus ook een nieuwe versie van de BrancheView 
uitbreiding noodzakelijk. 
 
Zorg ervoor dat deze update bij BrancheView tijdig wordt aangevraagd. Het is mogelijk dat 
BrancheView nog aanvullende werkzaamheden moet uitvoeren alvorens deze update uitgeleverd 
kan worden. 
 
 

 Zie de updateprocedure van AccountView voor installatie van de AccountView update, maar neem 
hierbij de onderstaande punten in acht: 
 
o Bij het installeren van AccountView  9 mag niet worden gekozen voor een gesplitste 

installatie. De systeembestanden dienen in dezelfde map te worden geïnstalleerd als de 
programmabestanden. 
 

o Nadat de nieuwe versie van AccountView is geïnstalleerd, moet AccountView voor de 
eerste keer gestart worden. Zorg ervoor dat AccountView dan wordt gestart met de 
parameter ‘/no_custom/single’ (zie hiervoor het hoofdstuk ‘Snelkoppelingen 
aanmaken’). 
 
Bij deze eerste start van AccountView zal AccountView een systeemconversie uitvoeren maar 
hierdoor wordt de BrancheView uitbreiding (indien actief) niet goed geïnitialiseerd waardoor er 
zich verderop in de systeemconversie foutmeldingen voor kunnen doen doordat de 
BrancheView uitbreiding dan wel actief is maar niet volledig beschikbaar is. 
 
Door AccountView te starten met deze extra parameters wordt de BrancheView uitbreiding 
geheel niet geladen waardoor de AccountView systeemconversie geen problemen ondervindt. 
 

o Indien de update naar de nieuwe AccountView versie is voltooid mogen uw 
administraties nog niet worden georganiseerd. Bovendien mag AccountView alleen 
worden opgestart met de parameter ‘/no_custom’ totdat de BrancheView uitbreiding is 
geïnstalleerd.  
 

o Nadat AccountView voor de eerste keer is gestart met de parameter ‘/no_custom/single’ kan 
direct de nieuwe versie van de BrancheView uitbreiding worden geïnstalleerd. Ga dan verder 
met stap I.2 uit het hoofdstuk ‘Installatie procedure’. 
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Installatie procedure 
 

Stap Omschrijving Datum Paraaf 

I.1 AccountView opstarten 
 
Start AccountView met de parameter ‘/no_custom /single’ 
(zie hiervoor het hoofdstuk ‘Snelkoppelingen aanmaken’) 
 

  

I.2 Organiseren programma/systeem 
 
1. Open het administratiescherm ‘Bestand/Administraties’ en 

organiseer vervolgens het programma via 
‘Document/Organiseren/Programma’.  

2. Vervolgens systeem organiseren via 
‘Document/Organiseren/Systeem’. 

 

  

I.3 Installeren van de uitbreiding 
 
1. Open het administratiescherm ‘Bestand/Administraties’ en 

kies vervolgens ‘Document/Uitbreiding installeren’.  
Geef hierbij de directory aan waarin het zip-bestand 
‘Brancheview_uitbreiding_<uw AV-serienummer>.zip’ staat, 
kies hierna voor ‘Volgende’ en vervolgens voor ‘Voltooien’. 
 

2. Tijdens de installatie krijgt u mogelijk  de melding: 
‘Record ….. bestaat al in  bestand Dynamic Translation 
Dictionary.  Huidig stamgegeven overschrijven?’ 
De melding kunt u beantwoorden met ‘Ja op alle’ 

 
Er volgen nu drie meldingen over het organiseren. Klik alle keren 
op ‘OK’. Vervolgens moet de melding verschijnen: ‘AccountView 
uitbreiding is met succes geïnstalleerd’. 
LET OP: U mag in geen geval nu de administraties al 
organiseren, ook al krijgt u een melding die dit aangeeft.  
 

  

I.4 Organiseren programma/systeem 
 
1. Open het administratiescherm ‘Bestand/Administraties’ en 

organiseer vervolgens het programma via 
‘Document/Organiseren/Programma’.  

2. Vervolgens systeem organiseren via 
‘Document/Organiseren/Systeem’. 

LET OP : De administraties mogen nog steeds niet 
georganiseerd worden. 
 

  

I.5 AccountView herstarten 
 
Het is nu noodzakelijk om AccountView af te sluiten en opnieuw 
op te starten met de parameter ‘/single’ 
(zie hiervoor het hoofdstuk ‘Snelkoppelingen aanmaken’) 
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Stap Omschrijving Datum Paraaf 

I.6 BrancheView licentie 
 
Na het opstarten krijgt u het BrancheView licentiescherm, voer 
hier de meegeleverde BrancheView licentievoucher in. 
 

  

I.7 Organiseren administratie(s) 
 
Nu dienen de administratie georganiseerd te worden.  
Open het administratiescherm ‘Bestand/Administraties’ en kies 
‘Document/Organiseren/Administratie’. 
Selecteer bij ‘Bereik’ de optie ‘Alle’ en kies vervolgens 
‘Organiseren’ 
 

  

I.8 Snelkoppelingen verwijderen 
 
Sluit AccountView en verwijder de in stap I.1 en I.5 
aangemaakte snelkoppelingen van uw bureaublad. 
 

  

I.9 Backup bewaren 
 
Voor de zekerheid dient u uw backup, welke u aan het begin van 
deze procedure heeft gemaakt, nog enige tijd te bewaren. Totdat 
u er zeker van bent dat deze nieuwe versie naar wens 
functioneert. 
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BrancheView Service Pack installeren 
 
 

Stap Omschrijving Datum Paraaf 

S.1 AccountView opstarten 
 
Start AccountView met de parameter ‘/no_custom /single’ 
(zie hiervoor het hoofdstuk ‘Snelkoppelingen aanmaken’) 
 

  

S.2 Installeren van de uitbreiding 
 
1. Open het administratiescherm ‘Bestand/Administraties’ en 

kies vervolgens ‘Document/Uitbreiding installeren’.  
Geef hierbij de directory aan waarin het zip-bestand staat, 
kies hierna voor ‘Volgende’ en vervolgens voor ‘Voltooien’. 
 

2. Tijdens de update krijgt u mogelijk  de melding: 
‘Record ….. bestaat al in  bestand Dynamic Translation 
Dictionary.  Huidig stamgegeven overschrijven?’ 
De melding kunt u beantwoorden met ‘Ja op alle’. 

 
3. Vervolgens MOET de melding verschijnen: ‘AccountView 

uitbreiding is met succes geïnstalleerd’. 
 

  

S.3 Snelkoppelingen verwijderen 
 
Verwijder de in stap S.1 aangemaakte snelkoppelingen van uw 
bureaublad. 
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Snelkoppelingen aanmaken 
 
1. Maak een kopie van uw AccountView snelkoppeling op het bureaublad. 
2. Kies voor ‘eigenschappen’ en ga naar het tabblad ‘snelkoppeling’. In het veld ‘doel’ staat een regel 

eindigend op ‘avwin.exe’. 
3. Deze regel past u aan door er /no_custom /single achter te zetten, voorafgegaan met een spatie 

(zie figuur 1).  
Bijv. de regel luidt D:\AccountView\avwin.exe dan verandert u dat in: 
D:\AccountView\avwin.exe  /no_custom /single 
Als er aanhalingstekens om de regel staan, past u de regel als volgt aan: 
“D:\AccountView\avwin.exe”  /no_custom /single 

4. Vervolgens drukt u op ‘OK’ 
5. Hernoem deze snelkoppeling naar ‘AV no_custom’ 
6. Indien u vervolgens AccountView opstart met de zojuist aangemaakte snelkoppeling kunt u via de 

menu optie ‘Help/Info’ controleren of deze correct is aangemaakt. (zie figuur 2) 
 
Op dezelfde wijze maakt u ook een snelkoppeling aan met alleen de parameter /single. Hernoem deze 
snelkoppeling naar ‘AV single’ 
 
 
 

 
Figuur 1: Eigenschappen snelkoppeling. 

Figuur 2: Parameter(s) controleren. 

 
 
 


